Symposium Palliatieve Zorg
Levensvragen in de palliatieve fase, wat kun je ermee?

Woensdag 30 oktober 2019

Programma

plenaire start 16.30 - 18.00 uur
16.30 uur Ontvangst en inschrijving
17.00 uur Opening door Wilma te Water
17.10 uur De richtlijn spirituele zorg door Jacques Voskuilen
17.35 uur CALM door Emma Hafkamp

pauze 18.00 uur
Soep en broodjes

1e workshopronde 18.40 - 19.30 uur
Emma Hafkamp en Sanne Kamps CALM
Jacques Voskuilen Het ars moriendi model
Cocke Post en Helma Siegelaar De digitale leerwerkplaats
Lianne Boomars Ethische vragen
Margaretha Koster Praktische vertaling van het ABC model

Marie Jose Gijsberts, Deel 1: Spiritualiteit en zingevingsaspecten Etje Verhagen en acteur

in de palliatieve zorg

2e workshopronde 19.45 - 20.35 vur
Emma Hafkamp en Sanne Kamps CALM
Jacques Voskuilen Het ars moriendi model
Cocke Post en Helma Siegelaar De digitale leerwerkplaats
Lianne Boomars Ethische vragen
Margaretha Koster Praktische vertaling van het ABC model

Marie Jose Gijsberts, Deel 2: Spiritualiteit en zingevingsaspecten Etje Verhagen en acteur

in de palliatieve zorg

plenaire afsluiting 20.45 - 21.00 vur

Doel van de scholing
Het doel van deze bijeenkomst is drieledig:

e infroductie van de herziene richtlijn Zingeving en spiritualiteit in de palliatieve fase

(Pallialine)
e praktfische handvatten te bieden voor de praktijk

e hoe en wanneer geestelijk verzorgers in de eerste lijn ingeschakeld kunnen

worden voor complexe begeleiding en crisisinterventie.

Na een plenair deel is er keuze uit zes inspirerende workshops.
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Informatie over de sprekers/docenten en de workshops

1.
Emma Hafkamp, GZ-psycholoog en onderzoeker in het Antoni van Leeuwenhoek (AVL)
en Sanne Kamps, psychiater, Antoni van Leeuwenhoek (AVL)

Doel presentatie
Deelnemers die werkzaam zijn in de palliatieve zorg, kennis laten maken met een
psychotherapeutische interventie CALM voor mensen met uitgezaaide kanker.

Leerdoelen

e Het bieden van een denkraam en handvatten voor het geven van
gesprekstherapie voor mensen met uvitgezaaide kanker, waarin onderwerpen aan
de orde komen die voor veel van de deelnemers reeds bekend zullen zijn.

e Het verdiepen van de theoretische kennis die ten grondslag ligt aan CALM.

e Heft vergroten van vertrouwen bij verschillende disciplines (psychologen, artsen,
verpleegkundigen, geestelijk verzorgers en maatschappelijk werkers) in hun
vaardigheid om deze interventie toe te passen.

e Heft verspreiden van CALM over heel Nederland met als streven om CALM
standaard onderdeel te laten zijn van de psychosociale zorg in de oncologie.

Literatuur

e Hales, S., Lo, C., and Rodin, G. (2015) Chapter 62: Managing Cancer and Living
Meaningfully (CALM) Therapy. In: Holland, Jimmy C. (2015) Psycho-Oncology.
Oxford: Oxford University Press.

e Rodin, G., C. Lo, A. Rydall, J. Shnall, C. Malfitano, A. Chiu, T. Panday, S. Waltt, E. An,
R. Nissim, M. Li, C. Zimmermann and S. Hales (2018). "Managing Cancer and Living
Meaningfully (CALM): A Randomized Controlled Trial of a Psychological
Intervention for Patients With Advanced Cancer." J Clin Oncol 36(23): 2422-2432.

e Nissim, R., E. Freeman, C. Lo, C. Zimmermann, L. Gagliese, A. Rydall, S. Hales and
G. Rodin (2012). "Managing Cancer and Living Meaningfully (CALM): a qualitative
study of a brief individual psychotherapy for individuals with advanced cancer."
Palliat Med 26(5): 713-721.

2,
Jacques Voskuilen, verpleegkundig specialist bij Centrum Ondersteunende & Palliatieve
zorg Rijnstate

Doel presentatie
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de herziene Richtlijn Zingeving en spiritualiteit in de palliatieve fase (IKNL, 2018)
presenteren op inhoud, veranderingen en uitbreiding van de richtlijn. Hierbij zal de
wetenschappelike onderbouwing gebruikt worden die de werkgroep van het IKNL
gebruikt heeft.

Leerdoelen

Inzicht geven waar de richtlijn Zingeving en spiritualiteit evidence based .

Het vergroten van het inzicht bij verschillende disciplines (psychologen, artsen,
verpleegkundigen en maatschappelijk werkers) wat het belang kan zijn van
zingeving en spiritudliteit in een palliatief proces.

Inzicht geven in de manier waarop vragen en behoeften van patiénten en hun
naasten op het gebied van zingeving en spiritualiteit kunnen worden herkend en
hoe een gesprek hierover aan te gaan.

Toelichting geven t.a.v. de concrete handvatten die genoemd worden in de
herziene richtlijn.

Literatuur

Richtlijn Zingeving en spiritualiteit in de palliatieve fase. Landelijke richtlijn IIKNL,
2018

Nolan S, Saltmarsh Ph, Leget C. Spiritual care in palliative care: working towards
an EAPC Task Force. Eur Journal of Palliative Care, [2011];18(2);86-9#

Puchailski C, Vifillo R, Hull SK, et al. Improving the spiritual dimension of whole
person care: Reaching national and international consensus. Journal of Palliative
Medicine; [2014]; 7: 642-656

Leget C. Van levenskunst tot stervenskunst. Over spiritualiteit in de palliatieve zorg.
Tielt: Lannoo; [2008]; p. 55.

Goossensen, A. A. Hidding, S. de Kubber, M. van der Vorst, Leget C. ‘Dorst of
doodsangst'. Het onderkennen van(spirituele) signalen van cliénten in de
terminale fase. Uitgave VPTZ Nederland; [2016].

Olsman E., Duggleby W., Nekolaichuk C., Willems D., Gagnon J., Kruizinga R., &

Leget C. Improving

communication on hope in palliative care. A qualitative study of palliative care
professionals' metaphors of hope: grip. source, fune, and vision. Journal of Pain

and Symptom Management; [2014b]; 48(5), 831-838.

Doel workshop

Deelnemers inzicht geven de geschiedenis van het Ars moriendi model (AM-
model).

Inzicht geven in de opbouw van het AM-model.
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¢ Inzicht geven in hoe het AM-model gebruikt kan worden.
e Hoe ga ik het gesprek aan over zingeving/spiritualiteit’2
e Verschillende casuistiek wordt gepresenteerd waarmee geoefend kan worden

om het AM-model in de praktijk te brengen

Literatuur en verwijzingen

e Richtlijn Zingeving en spiritualiteit in de palliatieve fase. Landelijke richtlijn IIKNL,
2018

e lLeget C. Van levenskunst tot stervenskunst. Over spiritualiteit in de palliatieve zorg.
Tielt: Lannoo; [2008]; p. 55.

¢ Goossensen, A. A. Hidding, S. de Kubber, M. van der Vorst, Leget C. ‘Dorst of
doodsangst’. Het onderkennen van (spirituele) signalen van cliénten in de
terminale fase. Uitgave VPTZ Nederland; [2014].

e Voskuilen JJ. Levensvragen van palliatieve patiénten en het Ars moriendi model.
Een kwalitatief onderzoek naar de betekenis die palliatieve patiénten geven aan
de thema'’'s van het Ars moriendi model [2012], Emmerich-Vrasselt

3.
Cocke Post, geestelijk verzorger en Helma Siegelaar, verpleegkundige palliatieve zorg,
werkzaam bij woon- en thuiszorgorganisatie Klein Geluk

Beiden hebben ervaring met de digitale leerwerkplaats en met het scholen en
informeren en toerusten van zorgmedewerkers n.a.v. het ZonMw project “Als niet alles is
wat heft lijkt”.

Doel van deze workshop

Deelnemers die werkzaam zijn in de palliatieve zorg informeren over en laten
kennismaken met de digitale leerwerkplaats. De leerwerkplaats geeft de
zorgprofessionals handvatten om vragen en dilemma’s op het gebied van spiritualiteit
en zingeving te herkennen en fe begeleiden.

De digitale leerwerkplaats komt eind 2019 beschikbaar voor iedereen in de (palliatieve)
zorg en kan dus het begin inluiden van een bredere en structurelere aandacht voor de
spirituele dimensie in de zorg. Deze workshop is mede bedoeld om deelnemers daarvoor
‘warm te laten lopen’, en hen en hun collega’s ‘aan het bed’ te helpen de
verlegenheid — als die er is- achter zich te laten.

Invulling van deze workshop bestaat vit
e Allereerst korte inleiding

¢ Het verkennen van de indeling van de leerwerkplaats
e Inzien en doorlopen van één of enkele modules op scherm.
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Een korte presentatie van het proces in de eigen organisatie als mogelijke
werkwijze voor anderen om de leerwerkplaats te introduceren.

Een gesprek over hoop voor de toekomst m.b.t. de kwaliteit van de palliatieve
zorg en de aandacht voor de spirituele dimensie daarin.

Literatuur en verwijzingen

4.

https://www.zonmw.nl/nl/over-zonmw/onderwijs/programmas/project-
detail/palliantie-meer-dan-zorg/als-niet-alles-is-wat-het-lijkt-praten-met-patienten-
en-naasten-over-zingeving-en-betekenisgeving/
https://www.pdllialine.nl/zingeving-en-spiritualiteit
http://consortiumligare.nl/toekomst-digitale-leerwerkplaats/
https://vgvz.nl/wp-content/uploads/2018/07/10-61-De-gewonde-genezer.pdf

Tia, wat zal ik zeggen, meft cliénten in gesprek over spiritualiteit, door Elizabeth
Johnston Taylor, Peter Jan van der Wal en Janco Wijngaard, uitg:
Boekencentrum, Zoetermeer, ISBN 978 90 239 2453 1

Lianne Boomars, geestelijk verzorger in Gelre Ziekenhuizen en centrum voor
Levensvragen Nijmegen.

Inhoud workshop

Bewust worden van ethische vragen die spelen in de palliatieve zorg. In deze workshop
gaan we aan de hand van concrete, zelf ingebrachte casuistiek onderzoeken welke
(botsende) waarden in het geding zijn. In de workshop wordt geoefend met
methodieken als het Moreel Kompas en de Waardenweegschaal om ethische vragen
inzichtelijk en bespreekbaar te maken.

Leerdoelen

Vergroten van morele gevoeligheid

Herkennen van ethische vragen in de palliatieve zorg aan de hand van concrete
casuistiek

Kunnen onderscheiden en benoemen van diverse (soms conflicterende)
waarden van de diverse betrokkenen (niet alleen bij zorgverleners maar ook van
patiénten en hun naasten)

Ontwikkelen van handvaten om ethische vragen in overlegsituaties (als mdo’s)

bespreekbaar te maken

Voorbereiding (wordt na inschrijving en definitieve indeling workshops toegestuurd)
Neem aan een casus mee (hoeft niet uitgewerkt op papier) waarbij je betrokken was
waarbij je vragen had als: “lk/we heb(ben) dit nu wel zo gedaan maar sta ik hier wel
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achter?’, “lk/we heb(ben) wel het juiste gedaan maar was het ook het goede?2”, “ik/we
heb(ben het protocol dat ik de patiént aan zijn lot heb overgelaten?, enz. Dilemma
vragen en gevoelens van wrijving geven aan dat er waarden botsen. In de workshop
gaan we onderzoeken aan hand van enkele ethische methoden (als het Moreel
Kompas en de Waardenweegschaal) welke verscheidene waarden er in de casus(sen)
in het geding zijn. Beide methoden zijn toepasbaar in werksituaties zonder een externe

gespreksleider.

Literatuur
¢ Macauley, R.C. (2018) Ethics in palliative care: a complete guide. New York:
Oxford University Press
e Jong, de C.en L.G. van Weezel (2014) Schokbrekers in de communicatie met

patiénten en hun naasten in de palliatieve fase. In: Bijblijiven 2014/1

5.
Margaretha Koster — Geestelijk verzorger Gelre Ziekenhuizen en Mindfulnesstrainer

Doel workshop Zorgen voor Aandacht in het ABC model

Deelnemers bewust laten worden van wat er nodig is om goede (spirituele) zorg te
kunnen bieden in de pdlliatieve fase. Door middel van oefeningen laten reflecteren op
de eigen kernmotivatie om in de (palliatieve) zorg te werken, inspireren om zich hiermee
(opnieuw) te verbinden en daarnaast inzichten te ontwikkelen over goede zelfzorg.
Wanneer zorgverleners goed voor zichzelf kunnen zorgen, kunnen ze aandachtige,
compassievolle en dus kwalitatief betere zorg gaan bieden aan hun patiénten.

Uitgangspunten

e Informeren over spirituele zorg en het ABC model uit de richtlijn zingeving en
spiritualiteit in de palliatieve zorg (IKNL 2018), met speciale uitwerking van de ‘A’
(van Aandacht)

¢ Informeren over de effecten van aandacht en compassie voor de zorgverlener
zelf en voor de patiént

e Ervaren van wat er nodig is voor goede zelfzorg en wat er nodig is om goede
(spirituele) zorg te kunnen bieden met aandacht

Literatuur en verwijzingen
e Youngson R. Time to care. Leigh: Rebelheart Publishers, 2012.
e Brink E van den, Koster F. Compassievol leven: van mindfulness tot heartfulness.
Amsterdam, uitgeverij Boom, 2012.
e NeffK., Selfcompassion. Londen Hodder & Stoughton, 2011.
e Ofri D. What doctors feel: how emotions affect the practice of medicine. Boston:
Beacon Press, 2013.
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6.
MJHE Gijsberts, specialist ouderengeneeskunde, kaderarts palliatieve zorg, consulent

IKNL Efje Verhagen, GZ psycholoog, Geestelijk verzorger — consulent IKNL en een Patiént-
Acteur

Achtergrond

Van de vier dimensies van palliatieve zorg is de spirituele dimensie het meest
onderbelicht. Veel professionals voelen zich nog onvoldoende toegerust vinden om
daar systematisch naar te vragen.

Inhoud scholing

¢ Korte informatie over de spirituele dimensie aan het einde van het leven, met
name het onderscheid ten opzichte van de psychosociale dimensie .

e Ervaring opdoen in zelfreflectie over zingeving en spiritualiteit in je eigen even en
hoe bij anderen te vragen naar zingeving en spiritualiteit.

e Gelegenheid voor medewerkers van verschillende disciplines om in gesprek te
gaan met patiént-acteur met aandacht voor d e 4 dimensies van palliatieve
zorg, met specifieke aandacht voor zingeving en spiritualiteit

Methoden

20 min Korte presentatie en interactief gesprek over het onderscheid van de
psychosociale en zingeving/spirituele dimensie

10 min Zelfreflectie over zingeving en spiritualiteit

20 min Interactief gedeelte waarin geoefend wordt in het elkaar bevragen over
zingeving en spiritualiteit

40 min Interactief gedeelte waarin geoefend wordt in het gesprek met patiént-acteur
over klachten en

vragen, ook op het gebied van zingeving en spiritualiteit

10 min Afrondend gesprek

Na de scholing

¢ Weten de deelnemers wat spiritualiteit in het leven is en hoe die zich verhoudt tot
de psychosociale dimensie van palliatieve zorg

¢ Hebben deelnemers meer inzicht in wat zingeving en spiritualiteit voor henzelf
betekent

¢ Kunnen zij aandacht voor zingeving en spiritualiteit integreren in het contact met
patiénten binnen de palliatieve zorg, naast lichamelijke, psychische en sociale
problemen

Literatuur
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e Richilijn Zingeving en spiritualiteit in de palliatieve fase. Landelijke richtlijn IIKNL,
2018

e Goossensen, A. A. Hidding, S. de Kubber, M. van der Vorst, Leget C. ‘Dorst of
doodsangst’. Het onderkennen van (spirituele) signalen van cliénten in de
terminale fase. Uitgave VPTZ Nederland; [2016].

e Griffith JL & Norris L. Distinguishing spiritual, psychological, and psychiatric issues in
palliative care: Their overlap and differences. Progress in Palliative Care; [2012];
20(2), 79-85 [link]

¢ Mowat H, Bunniss S, Kelly E. Community chaplaincy listening: Working with general
practitioners to support patient wellbeing. The Scofttish Journal of Healthcare
Chaplaincy; [2012]; 15 (1), 21-6 [link]

e BormemanT, Ferrell B, Puchalski CM. Evaluation of the FICA Tool for Spiritual
Assessment, J Pain Symptom Manage; [2010]; 40(2):163-73 [link]

e Gijsberts MJHE, Spiritual care at the end of life in Dutch nursing homes, a mixed
method study; [2015]



